SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
SENA CENTRO DE GESTION DE MERCADOS, LOGISTICA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Sevicigiieckers) PLAN DE TRABAJO CONCERTADO

de Aprendizaje .
prenciet Desarrollo Proceso Formativo

PROGRAMA FORMACION: TECNOLOGO EN DESARROLLO DE PROCESOS DE MERCADEO

FICHA: 3310787A

INSTRUCTOR: RICARDO GARAVITO

GUIA DE APRENDIZAJE: 03 GUIA SEGMENTACION

Tabla 1. Descriptores para el Desarrollo de la Ruta de Aprendizaje.
NOMBRE DEL APRENDIZ Actividad a desarrollar Formadg Entregal  pecha de ENTREGO
d’e. Evid en.cigs Entrega
Fisico | Digital Sl NO

3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacién en segmentacion de Mercados. X 14/02/2026

SNEYDER ANDRES AGAMES ISAZA | 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacion en segmentacion de Mercados. X 14/02/2026

JUAN ESTEBAN ALAIX BARBOSA 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacién en segmentacién de Mercados. X 14/02/2026

ANDRES DAVID AVILEZ BELLO 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026

3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacién en segmentacién de Mercados. X 14/02/2026
3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
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3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacién en segmentacion de Mercados. X 14/02/2026
NIKOLE DANIELA BASTILLA LOPEZ | 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacién en segmentacién de Mercados. X 14/02/2026
SERSIIAN @I LA 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
HERNANDEZ
5 3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5. Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacién en segmentacioén de Mercados. X 14/02/2026
YINETH ROCIO CABRERA CHALA 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacion en segmentacion de Mercados. X 14/02/2026
3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5. Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
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3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacién en segmentacién de Mercados. X 14/02/2026
L= HEIRER G 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
BELTRAN
3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacion en segmentacion de Mercados. X 14/02/2026
JULEN CANILE @ASEHLANES 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
JIMENEZ
3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5. Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacién en segmentacién de Mercados. X 14/02/2026
IVAN FELIPE DIAZ ROMERO 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacién en segmentacién de Mercados. X 14/02/2026
MRS LRYIER ?IAZGRANADOS 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
ACUNA

3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5. Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
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3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacién en segmentacion de Mercados. X 14/02/2026
JENNY DIN MORALES 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacién en segmentacion de Mercados. X 14/02/2026
SIMON DAVID DURAN ZAPATA 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacién en segmentacién de Mercados. X 14/02/2026
LAURA SOFIA ESCOBAR BERNAL 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacién en segmentacion de Mercados. X 14/02/2026
MARIA PAULA GOMEZ BERNAL 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
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3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026

3.3.2. Profundizacién en segmentacién de Mercados. X 14/02/2026

3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026

3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026

3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026

3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026

3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026

3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026

3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026

3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026

3.3.2. Profundizacion en segmentacion de Mercados. X 14/02/2026

MARIA FABIANA GUERRERO LEON | 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026

3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026

3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026

3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026

3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026

3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026

3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026

3.3.2. Profundizacién en segmentacién de Mercados. X 14/02/2026

JOHAN FABIAN GUERRERO RUSSI | 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026

3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026

3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026

3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026

3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026

3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026

3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026

3.3.2. Profundizacién en segmentacién de Mercados. X 14/02/2026

LAURA S SUERRERS 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026

VILLAMIL

3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026

3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026

3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026

3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026

3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026

3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026

3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026

3.3.2. Profundizacién en segmentacion de Mercados. X 14/02/2026
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3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacion en segmentacion de Mercados. X 14/02/2026
R ERRERS 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
TRIANA
3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacién en segmentacién de Mercados. X 14/02/2026
ANYI| PAOLA ISAZA MEJIA 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026
3.1. Actividades De Reflexion Inicial X 03/02/2026
3.2.1. De manera libre organicense en 05 equipos de trabajo y X 07/02/2026
3.3.1. Generalidades de Comportamiento del consumidor y psicologia X 10/02/2026
3.3.2. Profundizacién en segmentacion de Mercados. X 14/02/2026
JUAN JOSE JIMENEZ BRITO 3.3.3 Cuadro Vivo Nuevas formas de segmentar: X 17/02/2026
3.3.4 Estrategias para segmentar: Ejercicio de Mercado Potencial X 21/02/2026
3.3.5 . Stakeholders (Grupo Interés): Concepto y tipos X 24/02/2026
3.3.6. Evaluacion - Prueba X 28/02/2026
3.4 Actividades De Transferencia Del Conocimiento: Seleccionar el X 03/03/2026




